
2017/12/25 14:35 1/3 Hausnotrufanlage von Tunstall

ELS-Professional - http://www.lunasoft.de/dokuwiki/

Hausnotrufanlage von Tunstall

ELS-Professional verfügt über eine Schnittstelle zur Hausnotrufanlage PNC6 von Tunstall. Bei einem
eingehenden Notruf werden die Kundendaten als Einsatzdaten aufgelegt, so dass sofort eine
Bearbeitung im Leitsystem erfolgen kann.

Erforderliche Einstellungen in ELS-Professional:

Schnittstelle aktivieren
Verzeichnis eintragen, in das die Tunstall-PNC6 seine neuen Einsätze hinein schreibt.

ELS-Professional schaut alle 15 Sekunden in dieses Verzeichnis nach einer neuen Datei, die die PNC6
dort hinterlegt hat.

Ist dort eine neue Datei vorhanden, dann erscheint in ELS-Professional ein Signal:

http://www.tunstall.de/media/1354027458_pnc_6_prospekt.pdf
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Beim Anklicken der Zeile erscheint das Fenster mit den unerledigten Tunstall-Eingängen. Hier nun die
entsprechende Zeile auswählen und den Einsatz erzeugen.



2017/12/25 14:35 3/3 Hausnotrufanlage von Tunstall

ELS-Professional - http://www.lunasoft.de/dokuwiki/

From:
http://www.lunasoft.de/dokuwiki/ - ELS-Professional

Permanent link:
http://www.lunasoft.de/dokuwiki/doku.php?id=einsatz_extern:tunstall

Last update: 2017/11/25 15:08

http://www.lunasoft.de/dokuwiki/
http://www.lunasoft.de/dokuwiki/doku.php?id=einsatz_extern:tunstall

	Hausnotrufanlage von Tunstall

